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TIPO DE INTERVENCION

Sensibilizacién Capacitacion [__| Acompafiamiento [__] Seguimiento [_| Jornada

Otro, Cual: Accion informativa y Pedagogica.

Virtual: [_] Presencial: Individual: [__] Colectiva:

DATOS DEL ENTORNO

Educativo: [y | Comunitario: Laboral: [ ]n Institucional:[__] Otro:

FECHA: 26/oct/2023 Hora Inicial: 12:00 m — Hora Final: 02:00 pm

LUGAR: IE Técnico Comercial Villa Colombia

Nombre Representante del Escenario: Ruby Castellano Coordinadora

COMUNA INSTITUCION SEDE
8 IE Técnico Comercial Villa Colombia Sede Republica de Colombia

1. DATOS GENERALES DE LA INTERVENCION:

Sensibilizacién en primeros auxilios psicologicos y rutas de atencion con docentes y directivos de
la institucion educativa Técnico Comercial Villa Colombia; el cual nos permite visualizar que hablar
de primeros auxilios psicolégicos es importante saber que se debe hacer y que no, para no agravar
la situacion del otro, para ello hay que contextualizarse en primera instancia sobre la situacién
actual y las emociones que surgen alrededor de esta.

Los primeros auxilios psicolégicos para docentes son técnicas y estrategias que ayudan a los
profesores a brindar apoyo emocional y psicol6gico a los estudiantes en situaciones de crisis 0
trauma. Esto incluye escuchar activamente, validar emociones, ofrecer consuelo y proporcionar
recursos para buscar ayuda profesional si es necesario.

2. OBJETIVO: Realizar sensibilizacion en primeros auxilios psicolégicos y ruta de atencién con
docentes y directivos de la Institucién Educativa Técnico Comercial Villa Colombia, de la comuna
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8 de la zona centro de la ciudad de Cali Distrital.
3. CONTENIDOS:

e Saludo
e Desarrollo de la actividad
e Cierre

4. METODOLOGIA:

+ [Espacio presencial.

< Bienvenida y orientacion a la actividad
% Dinamica rompe hielo

% Socializacion del tema N° 1

++ Socializacion del tema N° 2

< Exploracion frente al tema _ -
+» Proyeccion y presentacion de diapositivas

5. DESARROLLO DE LA INTERVENCION:

Saludo

Saludo por parte de la coordinadora Ruby Castellano, coordinadora de la sede Republica de
Colombia, a los docentes y demas presentes. En el mismo espacio, la contratista Yohana Albornoz
del subgrupo de salud mental y convivencia de la secretaria distrital de salud, se presento y ley6
el orden del dia, anunciando que cada uno de los contratistas presentes realizaria su presentacion.
A si mismo, cada uno de los contratistas hicieron una breve introduccién de su rol como contratista
y profesional.

Desarrollo de la actividad:

Dando inicio a la sensibilizacion informativa y pedagogica, se inicié con una actividad rompehielo
por parte del contratista Julidn Felipe Fl6rez Villegas; quien les indico a los docentes y de mas
ponerse de pie, empinar sus pies y estirar el cuerpo con su mano elevada, flexionar la cabeza hacia
al frente, hacia atras, hacia la derecha y hacia a la izquierda. Cuya actividad rompehielo consistié

en estirar el cuerpo para relajar y preparar a los docentes antes de comenzar la jornada. Es
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importante actuar movimientos suaves y estiramientos para promover la circulacién y reducir la
tension muscular. Ya una vez finalizado la actividad rompehielo, se dio paso a la accion informativa
pedagdgica en primeros auxilio psicolégico. Siendo la encargada de socializar el tema, la
contratista Consuelo Alvarez, de la Organizacion Internacional de Migrantes, empez6 indicandoles
a los presentes que cuando se trata de primeros auxilios psicolégicos, es fundamental saber qué
se debe hacer y qué no, para no empeorar a la otra persona que se le esté aplicando los primeros
Auxilios Psicoldgico. Con este fin, la contratista Consuelo Alvarez, psicologa de profesion, por
primera vez la crisis como un estado temporal de desorden y desorganizacion caracterizado por la
incapacidad de un individuo para resolver problemas utilizando métodos convencionales. Aquellos
gue no responden, este es un periodo de transicion.

En el mismo espacio, la contratista ya mencionada contextualizo a los presentes sobre los temas
gue converge a los primeros auxilio psicolégicos.Que buscan los primeros auxilios psicoldgicos.

Cuales son los tipos de crisis en psicologia

Cuales son los principales objetivos de los primeros auxilios
Cuales son los dos tipos de crisis

Cuales son las etapas de la crisis.

Dichos temas se explicaron a través de una diapositiva con el &nimo que los participantes tuvieran
apoyo audiovisual:

I ¢QUE NO SON LOS PRIMEROS AUXILIOS
= PSICOLOGICOS?
PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

* No es algo que solo pueden hacer los profesionales.

* No es asesoramiento profesional.

* No es “debriefing psicolégico” puesto que los PAP no entran
necesariamente en la discusién de los detalles del acontecimiento

Lok v 2 que ha causado la angustia.

Psicologa TN ."‘ * No es pedir a alguien que analice lo que le ha sucedido o que

4 ordene los acontecimientos.

* Aunque la PAP supone estar disponible para escuchar las historias
de las personas, no se trata de presionarles para que cuenten sus
sentimientos y reacciones ante la situacién.

Maria Consuelo Alvarez Figueroa.

ONU MIGRACION
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. T
¢CUANDO PROPORCIONAR LOS PAP? ¢A QUIEN SE DEBE BRINDAR PAP?
| e

Los PAP se centran en ayudar a las personas que han sido
afectadas recientemente por un acontecimiento critico:
Desastres naturales, guerras, personas con crisis
emocionales y/o con trastornos de salud mental, entre
otros.

Los PAP estan dirigidos a personas angustiadas
afectadas recientemente por un acontecimiento
critico grave.

Se puede proporcionar ayuda tanto a nifios como a

Puede facilitar PAP tan pronto como establezca contacto adultos. Sin embargo, no todos los que experimentan
con personas que estan en situacion de angustia. una situacion de crisis necesitaran o querran PAP.
Normalmente esto serd durante o inmediatamente No se deber forzar la ayuda en aquellos que no la

después del acontecimiento. Sin embargo, a veces puede
ser dias o semanas después, dependiendo de cuanto ha
durado el acontecimiento o de cuan grave ha sido.

quieren, sino estar disponible para aquellos que
puedan desear apoyo

Una vez realizada la socializacién de los primeros auxilios psicoldgicos; se dio paso la socializacion de
la activacion de las rutas de atencion en salud mental, por parte de la contratista Leidy Johanna
Semante, atencion.

La contratista ya mencionada, indico a los docentes y de mas asistente que todas las rutas inician en
el sector salud y teniendo un aliado estratégico como la linea 106 quien presta sus servicios de
atencion inmediata en salud mental, los siete (7) dias de la semana las veinticuatro (24) horas del dia,

atendida por un grupo de psicologos a través de su linea 106 y su numero de WhatsApp 3162458423
con el animo de interactuar. Cuyo operador es ejecutado por la ESE Centro (Empresa Social del
Estado de la red de Salud Centro)
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A si mismo les indico a los presentes, que desde el Subgrupo de Salud Mental y Convivencia y desde
el proceso de asistencias técnicas se venia realizando el mejoramiento continuo en las diferentes
atenciones que se deben presentar para la prevencion y mitigacién del consumo de SPA.

Como también les menciono que las rutas de atencion en las cuales se da lineamiento técnico desde
el Subgrupo de Salud Mental son ejecutadas por las cincos (5) empresas sociales del estado IPS

publicas y privadas al igual que las EAPB.
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Trastornos Mentales

Habitante de Calle

Rutas de Atencibn en |Ruta de Atencion de | Ruta de Atencon de SPA
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R,

Ruta de Atencién Intento de Suicidio

st Rufa =

de Aleneitn,

€75) Samallenls —u—— €2 Somallols

Ruta de Atencién en Violencias

En el mismo espacio la contratista Leidy Johanna Semanate, socializo la Politica Publica de Salud
Mental y Convivencia “la cual se adoptd por la Politica Distrital de Salud Mental y Convivencia y el
abordaje del consumo de sustancias psicoactivas en el distrito especia, asi como el deporte, la cultura,
el turismos, el tema empresarial y de servicios de Santiago de Cali tejiendo calefiidad y ciudadania

efectiva.
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4. Cierre

Siendo la 02:00 pm, se dio por terminada la sensibilizacion en primeros auxilios psicologicos y ruta
de atencién con docentes y directivos de la Institucion Educativa Técnico Comercial Villa Colombia,

de la comuna 8 de la zona centro de la ciudad de Cali Distrital.

5. RESULTADOS ALCANZADOS:

Sensibilizar a los docentes en primeros auxilios psicolégicos y brindarles las herramientas
necesarias para identificar y responder de manera adecuada a situaciones de crisis emocionales
0 traumas que puedan afectar a los estudiantes, fomentando asi un ambiente seguro y de apoyo

en el ambito educativo.

6. REGISTRO FOTOGRAFICO

a. Evidencias Mecanismos de convocatoria
WhatsApp

IS e -

onsuelo OIM

COMmPpIoto y compartan
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Registro Fotografico

i, Valle del Cauca, Calombia
Comuna 8, Cali, ¥alie kel Cauca, Colombia

' 3 4 & % iy o ; - Qﬁ?snapnamm

Cali, Valle del Cauca, Colombia o Cii B CaIi,VéI\e.deICauca, Colombia

Cra. Ta #28-25, Camuna 8, Cali, Valle del Cauca, Colambia
Lat3,
Long -76.51605°

28-25, Comuna 8, Cali, Valle del Cauca, Colombia

Fuente: Realizar sensibilizacion en primeros auxilios psicolégicos y ruta de atencién con docentes y directivos de la Institucion
Educativa Técnico Comercial Villa Colombia, de la comuna 8 de la zona centro de la ciudad de Cali Distrital.
Fecha: 26/oct/2023 — Hora: 12:00 m — 02:00 pm
Lugar: Institucion Educativa Villa Colombia sede Fatima
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